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Fonctionnalités de ReviewRemember

Voici la liste de toutes les fonctionnalités disponibles avec ReviewRemember :
Possibilité d'ajouter plusieurs médias (photos, vidéos) en méme temps

Surlignage du statut des avis :

Change la couleur du “Statut du commentaire” dans vos avis “En attente de vérification” en fonction
de leur date d'ancienneté. Entre 0 et 6 jours — Bleu, 7 a 13 jours - Vert, 14 a 29 jours - Orange, plus
de 30 jours - Rouge

Pas encore examine

Pas encore examine

o

Couleurs
Surlignage des avis vérifiés

Change la couleur du “Statut du commentaire” dans vos avis “Vérifiées” en fonction de leur statut
actuel : validé : en vert, en attente : en orange, et refusé : en rouge. Vous trouverez également une
ligne en Bleu pour les articles dont le statut est Vous avez commenté ce produit ( en général, il s'agit
de produits indisponibles ou retirés via le Service Clientele )
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Approuve

Approuve

&

Couleurs Avis
Changer la couleur de la barre de progression des avis

Change la couleur de la barre de progression des avis sur la page “Compte”. Entre 0 et 59% - Rouge,
60 a 89% - Orange et supérieur a 90% - Vert

Vous avez évalud 87 % de vos articles Vine pendant cette pénode
|
Irl I

Barre de progression

Cacher les avis approuvés

Dans I'onglet “Vérifiées” de vos avis, si I'avis est Approuvé, alors il est caché. Permet de retrouver
facilement les avis en attente.
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Page X Sulvant »

Date de la commande Statut du commentaire

19,/06/2024 Modifier 'avis
16,/06/2024 Modifier l'avis
16/06/2024 Modifier 'avis

2 Suivant >

&

Liste avis vérifiés
Afficher la date de la derniere modification du % d'avis

Indique la date de la derniére modification du % des avis sur le compte. Pour voir a quel moment vos
avis sont pris en compte.

Derniére modification constatée le 26/06/2024 08:24:41

&

Derniere modification
Afficher le nombre d'avis nécessaires pour atteindre un % cible

Affiche le nombre d'avis qu'il va étre nécessaire de faire pour atteindre le % défini. Plus besoin de
faire des calculs. Sert a vous motiver.

Mombre d'avis a soumetire : 7 [avant datteindre 90 %)

Vous avez L"n.'nEI.L'_' -E.ll % de vos articles Vine |.R_'|"'J|_'"I|. cetle ..H_ O0E
L]
=

Nombre d'avis a soumettre
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Vous pouvez définir le pourcentage cible en activant I'option

Parameétres ReviewRemember v1.8 x

- Wiki chml‘lcnmmhcrlw Soutenir gratuitement

Sauvegarde automatique 3 Surlignage du statut des 3
des avis ’ avis )
Changer la couleur de la
Surlignage des avis vérifiés 7 barre de progression des 7
avis
Afficher la date de la
Cacher les avis approuveés 7 derniére modification du % ?
dravis
Aﬁ:hﬂ.h by m Cacher totalement 'entéte
nécessaires pour atteindre 7 | [ de 1a pa F4
un % cible -
: Affichage des pages en
1 Utiliser 'affichage mobile > ; ?
- ‘ 3 partie haute
Mise en avant des avis avec
Génération automatique
des emails iq ? des votes utiles sur les ?
profils Amazon
Supprimer le footer sur les
. profils Amazon (a décocher
— sl les avis ne se chargent
pas)
: Couleur de surbrillance des
Configurer les emails avis
Exporter les avis en CSV Importer les avis en CSV
Supprimer 'él?;:ism modeles Supprimer tous les avis

LB
Un pop up apparait alors

www.amazon.fr indique

Entrez |e pourcentage cible & atteindre (entre 60 et 100):

(e )
Annuler
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Il est également indiqué le nombre de produits qu'on peut commander avant de retomber
sous l'objectif de pourcentage, si vous avez dépassé I'objectif

Nombre d'avic a soumettre : Objectif atteint (9026 ou plus).
MNombre de produits a commander avant de retomber sous les 909% : 3.

Vous avez evalue 92 % de vos articles Vine pendant cette periode

Cacher totalement I'entéte de la page

Cache le haut de la page Amazon, celle avec la zone de recherche et les menus. Utile pour les
captures d'écran, ou gagner de la place.

T X Optimisé pwec

ReslEa R ik

Pl e

th

Cacher haut de la page
Utiliser I'affichage mobile

Optimise ['affichage sur mobile, pour éviter de mettre la “Version PC”. Il est conseillé de cacher
également |'entéte avec cette option.

Affichage des pages en partie haute

En plus des pages de navigation en partie basse, ajoute également la navigation des pages en haut.
Ce qui permet de naviguer plus facilement.

d Diptimisd avec
PickMe

[ —r——

&

Pages en partie haute
Génération automatique des emails

Permet de générer automatiquement des mails a destination du support vine pour faire retirer un
produit de votre liste d'avis. Attention, on ne peut générer un mail que si le produit a été vu au moins
une fois dans la liste de I'onglet “Commandes”. Il s'agit d'un message qui se trouve dans le presse
papier, le mail n'est pas envoyé automatiquement.

Un texte vous le rappelant dans le pop up
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www.amazon.fr indique

Le texte suivant vient d'étre copie dans le presse-papiers afin que
tu puisses I'envioyer par mail au support :

Pour cela il faut d'abord parcourir votre liste de commandes dans I'onglet Vine, pour qu'on puisse
trouver les informations concernant la commande ( numéro de commande et ASIN)

-k Optimisé avec

Mg 8]
5 Ravieafamambar

Articlet poeer low Lowdoun Favin Commuanden Lomple Arisources

&
Parcourir onglet commandes

Puis cochez la case et choisissez le motif du mail

uivant |

Générer email
Support : vine-sypRori@amazon. fr
de Statut du commentaire
Pas encore examiné Donner un avis
Voir |3 commande

Produit non recu v
PR Produit non recu
/ Produit supprimé
Avis en doublon

Pas encore examiné

Voir la commande

Hroduit Non recu W

&
Motif du mail

Puis cliquez sur générer email
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Suivant »

Geneérer email
Support i zoin, f

nande Statut du commentaire

Doniner un &vis

Voir la commande

Pas encore examine Donner un avis

.

Générer email

Un pop up apparait, il suffit de cliquer sur ok et le modele de mail se trouve dans votre presse papier.
Attention celui-ci n'est pas envoyé automatiquement il est juste copié dans votre presse

papier

www.amazon.fr indique
Bonjour,
Je n'ai jamais recu le produit suivant, pouvez-vous le retirer de ma

liste 7

Commande !

ASIN

Cordialement

Il'y a méme |'adresse de contact sous le bouton générer email mais vous pouvez passer par le
formulaire de contact Vine aussi, selon vos habitudes. Nous vous conseillons d'adapter le modeéle de

mail a vos habitudes en utilisant la fonction configurer les emails.

&

Modele de mail
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Configuration des Emails .
Modeles existants

L4

Charger le modéle

Charger le modéle multiproduits

Ajouter un nouveau modele

Titre du modéle ?

Texte du modéle

&
Configurer les emails

Mise en avant des avis avec des votes utiles sur les profils Amazon

Vous pouvez faire dérouler a I'infini votre profil et afficher en surbrillance (de la couleur définie) et en
tout début de votre page vos avis avec des votes utiles. Cela permet de les retrouver plus facilement.

L & &

Couleur de surbrillance des avis

Vous pouvez choisir la couleur de surbrillance des avis ayant un vote utile.
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Couleur de surbrillance des nouveaux
produits x

Couleur de surbrillance des
s
2t [ R |

255 255 0 Importer les avis en CSY

Supprimer tous les avis
Couleur avis utile

Exporter les avis en CCV

Vous permet de télécharger vos avis sous forme d'un tableau excel.
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Parametres ReviewRemember v1.6 x

Surlignage du statut des

? Surlignage de< avis vérifiés ?
avis anage

Changer la couleur de la
barre de progression des 7 Cacher les avis approuves ?

avis
Afficher la date de la Afficher le nombre d'avis
derniére modification du % ? nécessaires pour atteindre 7
d'avis un % cible
—y 'PPC usip——" Do 7 [ Utiliser l'affichage mobile ?
= dela page )
Affichage des pages en Génération automatique
, 7 ?
partie haute des emails
Mise en avant des avis avec Supprimer e fm:_ter_sur -
_ profils Amazon (3 décocher
des votes utiles sur les 2 0O i le< avis ne se chargent ?
profils Amazon rge
pas)
Configurer le< emails Couleur de !:::mllante des
- _ﬁ -
ter les avis en ESV) Importer les avis en CSV
Supprimer le modéle d'avis Supprimer tous les avis
| Ewegwer | reme
&
Exporter en CVS
A B c o E F |
1 [Date IType Maom ASIN Titre de 'avis Contenu de Favis

Et inversement avec importer les avis en CSV
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Parametres ReviewRemember v1.6 x
:-r;:lgnage S stutut dos ? Surlignage des avis wérifiés ?
Changer la couleur de la
barre de progression des  ? Cacher les avis approuveés ?
avis
Afficher la date de la Afficher le nombre d'avis
derniére modification du % 7 nécessaires pour atteindre 7
d'avis un % cible
_ Cacher totalement 'entéte ? [ Utiliser 'affichage bile 7
— dela page -
Affichage des pages en Génération automatique
7 , ?
partie haute des emails
Mise en avant des avis avec S'Uppl:::;fnz @ J;L;::
Tt e t 0 si les avis ne se chargent 2
profils Amazon 9
pas)
Configurer les emalls Couleur de 1T:nllancn des
Exporter les avis en C5V l Importer les avis en CSD
Supprimer le modéle d'avis Supprimer tous les avis
; 0
Importer les avis
A B C D E F '
1 |Date IType Mom ASIN Titre da I'avis Contenu de lavis

Sauvegarder des modeles

Le bouton Sauvegarder un modéle vous permettra d'enregistrer un modeéle vierge de mise en page
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Créer un commentaire

Note générale

Ajouter un titre

Ajouter une photo ou une vidéo

Ajouter un commentaire écrit

MNous wous Informernons par e-mail des que volre avis sera raite,

[ Sélectionner un modéle v |

Sauvegarder un nouveau modéle

Sauvegarder ['avis

Lorsque vous cliquez dessus un pop up s'affiche vous permettant de choisir le nom du modele
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www.amazon.fr indique

Entrez un nom pour ce modéle :

Vous aurez en suite un message de confirmation

www.amazon.fr indique

Le modéle a été sauvegardé,

Une fois le modele sauvegardé les boutons utiliser le modele

Sauvegarder Lavis
Emvayer
et supprimer le modele apparaissent

Wi e [T all 2 ]
—— =

SanigEnt L Ny Modsle Uniliar madise Supprimir b modide

Saureegander Uavn

Ermecrper

lIs permettent comme leurs noms I'indiquent d'utiliser le modele ou le supprimer.

Une fois plusieurs avis sauvegardés un menu déroulant s'affiche qui vous permet de choisir le modele
enregistré de votre choix.
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Mous vous Informerons par e-mail dés ¢

|Snli{ea;1'.ir:ml'rer un modele v |

Sauvegarder un nouveau modéle

Sauvegarder |'avis

Il s'agit de modeles qu'il faut modifier. En effet si vous ne saisissez pas de texte dans la zone de texte
et gardez le modele comme tel, la zone de texte sera considérée comme vierge par Amazon.

Sauvegarder un avis

Le bouton Sauvegarder vous permettra d'enregistrer votre avis sur le script et se mettra a jour en
affichant enregistré pendant quelques secondes. Cette action fera apparaitre un bouton nommé
Restaurer qui vous permettra de restaurer I'avis enregistré automatiquement.

Créer un commentaire

Note generale

Ajouter un titre

Ajouter une photo ou une vidéo

Les Schaeteurs trounvenk i s o Lo widos plud ubiled quiun Eexle Soul

Ajouter un commentaire écrit

&
Sauvegarder avis
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Restaurer les avis

Lorsque vous voulez restaurer un avis ou modele le bouton envoyer disparait car la zone de texte est
considérée comme vide par Amazon tant qu'elle n'est pas modifiée. Il vous suffit d'ajouter un espace
ou d'écrire et effacer pour que le bouton envoyer revienne.

B Partager wi widiéa ou une phito
Daanes un tAre & voirg avis (obligatcere]

Slecliormer un moddle W

& " L
] (T

e

Posur erveosyer Uawis, vevilbez modifier : votre avis. et be titre de avis

Zone de texte de l'avis redimensionnée en largeur en plus de la longueur
Possibilité d'ajouter des photos au format HEIC

Suite au nouveau fonctionnement des avis qui ne passent plus dans I'onglet vérifiés apres avoir été
soumis et pour mieux différencier ceux déja soumis des autres vous avez la possibilité de cocher
une case qui les rend moins visibles

Produit

g gueche Coque de protection 4 en 1 pour

Samsung Galaxy 525 avec 3 films de protection

Produit

Des liens sont présents en haut du menu vous dirigeant vers le Wiki et la page vous expliquant
comment nous aider gratuitement

Parametres ReviewRemember v1.7.1
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